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ACTA N°441
FECHA: 5 de abril de 2022
HORA: 2:00:pm
LUGAR: COMUNIDAD CUIDADO GRATITUD

TEMA: Socializacién Instructivo de Bioseguridad para la Prevencién, contencion y mitigacion del
covid-19 en la modalidad de comunidad de cuidado

ASISTENTES: Talento humano Comunidad Cuidado Gratitud
ORDEN DEL DIA:

1. Saludo Cordial
2. Socializacion Instructivo de Bioseguridad para la Prevencion, contencién y mitigacién del
covid-19

DESARROLLO: Siendo las 2:00 de la tarde se socializa al talento humano de comunidad cuidado
Gratitud el instructivo de bioseguridad para la prevencion de la transmision de covid-19 con el talento
humano y personas mayores en comunidad de Cuidado Gratitud, manteniendo en lo posible el
distanciamiento social, se menciona que el
objetivo principal de este instructivo de bioseguridad es: Orientar las medidas de autocuidado y
bioseguridad en el marco de la emergencia sanitaria causada por el COVID - 19, para la prevencion,
contencion y mitigacién del Covid-19 en los Centros de Comunidad de Cuidado del Servicio Integral
de Bienestar y Cuidado para Personas Mayores

RECOMENDACIONES GENERALES
Los Centros de Comunidad de Cuidado deben:
e Disponer de los insumos para realizar la higiene de manos, esto es, agua limpia, jabén y toallas de un
solo uso (toallas desechables) para el secado de manos.
e Garantizar un area préxima a la entrada, donde el talento humano pueda realizar el lavado
de manos una vez llegue a la Unidad Operativa
e Garantizar la socializacion, cualificacion y/o capacitacion para el uso adecuado de elementos
de proteccion personal, para todos los trabajadores de la institucién, incluyendo personal de
seguridad, servicios generales y de mantenimiento.
e Al llegar al Centro toda persona deberd, contar con tapabocas y dirigirse al lugar indicado
para el lavado de manos
Garantizar la atencion a las personas mayores con profesionalismo y humanismo.
Disponer y utilizar alcohol glicerinado minimo al 60% maximo 95%.
Disponer de alcohol glicerinado en lugares de acceso facil y frecuente
Instalar recordatorios de la técnica del lavado de manos en la zona en la cual se realiza esta
actividad.
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e Limpiar y desinfectar con frecuencia los recipientes que dispensan el alcohol glicerinado

e Mantener en areas visibles informacion relativa a las técnicas de uso y disposicion de este
EPP.

o Favorecer todas las actividades laborales y de bienestar que sean posibles en espacios
abiertos y con distanciamiento fisico

e Mantener puertas y ventanas abiertas durante el dia, estableciendo horarios para ello, para
lograr intercambio de aire natural, si el lugar de descanso es cerrado, mantener abiertas las
puertas y ventanas, en los lugares cerrados se deben tener en cuenta las siguientes
condiciones de ventilacion y distanciamiento:

e Pueden usarse ventiladores sin recirculacion de aire

e Garantizar la correcta circulacién del aire, en caso de requerir sistema de ventilacion
artificial, se debe garantizar que este trabaje en el modo de maxima renovacion de aire
y minima recirculacién. Ademas, se debe inspeccionar periddicamente, que los filtros
utilizados se cambien de acuerdo con las recomendaciones del fabricante y los sistemas
de conductos se limpien periédicamente.

e Desarrollar e implementar un protocolo de limpieza y desinfeccion en los lugares de trabajo,
lo dispuesto para la atencion al publico, recibo de proveedores y demas areas que se
requieran para el desarrollo de las respectivas actividades, definiendo el procedimiento, la
frecuencia, los insumos y el personal responsable, entre otros.

e Se debe consultar constantemente los documentos actualizados frente a la contencion y
prevencion del COVID- 19 emitidos por el Gobierno Nacional y Distrital.

e Disponer de un lugar en el centro, para el ingreso de las personas mayores que soliciten
salir a realizar alguna actividad fuera del centro, que garantice no tener contacto con las
demas personas mayores mientras se prioriza el bafio y cambio de ropa.

e Mantener permanentemente actualizados los planes de contingencia por COVID-19 y las
medidas organizativas adoptadas, que deberan estar disponibles para cuando la autoridad
sanitaria lo requiera.

Recomendaciones generales para el talento humano

Respecto a las recomendaciones generales para el talento humano que presta los servicios
sociales dirigidos a personas mayores, se deben aplicar las medidas contenidas en el Protocolo
de Bioseguridad Emergencia Sanitaria por Covid 19 (PTC-TH-001), o el que haga sus veces y
todas las demas disposiciones que la entidad emita al respecto. Dentro de las medidas
principales se encuentran:

e El uso de tapabocas es obligatorio para toda persona que ingrese al centro (personas
mayores, talento humano, visitantes) y debera ser usado durante toda su permanencia en la
unidad operativa en espacios cerrados, para los espacios abiertos sera obligatorio siempre
y cuando existan aglomeraciones, su uso correcto es cubriendo nariz y boca, es muy
importante retirarse el tapabocas evitando el contacto con zonas contaminadas o dispersion
del agente infeccioso, siempre y cuando los centros se encuentren en areas metropolitanas,
zonas conurbadas definidas en cada departamento y los municipios con una cobertura de
vacunacién mayor al 70% en esquemas completos de vacunacion, de lo contrario, el
tapabocas debe ser de uso obligatorio en todos los espacios.
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La higienizacién de manos debe ser rigurosa, por tal razén debe realizarse durante toda la
jornada, después de entrar en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas
por otra persona (manijas, pasamanos, cerraduras), cuando las manos estan visiblemente
sucias, antes y después de ir al bafio, antes y después de comer, después de estornudar o
toser, antes y después de manipular el tapabocas, antes de tocarse la cara o realizar el
manejo de sus alimentos, este debe durar minimo 20 a 30 segundos.

e La higiene de manos con alcohol glicerinado se debe realizar siempre y cuando las manos
estén visiblemente limpias.

o Determinar con claridad la o las medidas de cuidado que requiere implementar para prevenir
su contagio o el de otros, teniendo en cuenta aquellas medidas que han demostrado ser
eficientes desde la evidencia cientifica.

e Revisar sus practicas de cuidado en la actualidad, identificando las situaciones,
circunstancias, pensamientos y/o emociones que facilitan o dificultan estas practicas.

e Adoptar medidas de cuidado que puedan garantizar su proteccién, considerando las
particularidades de su entorno y de sus condiciones de vida. A partir de ello, seleccione y
utilice la opcién més viable, priorizando su proteccion y la de otros.

e Comparar y reflexionar sobre sus experiencias y practicas a la luz de las recomendaciones
sanitarias y si es necesario tome decisiones ante las nuevas situaciones.

e Tener presente y extremar medidas de cuidado en el caso que alguno de los miembros de
la familia presente alguna comorbilidad asociada a mayor riesgo de enfermedad grave por
Covid-19.

e Ante situaciones de riesgo para la transmision del virus por COVID 19 o aglomeraciones,
extreme las medidas de bioseguridad y evite el contacto con las demas personas.

e Antes de salir, atienda las emociones y pensamientos que le generan la idea de salir,
planifique las actividades que realizara fuera de casa y la forma en que se movilizara, asi
como las medidas de protecciéon que empleara.

e En el espacio publico procure mantener una actitud positiva, concéntrese en realizar las
actividades planeadas, preste atencidn constante a los posibles riesgos y al uso adecuado
de sus elementos de proteccién.

e Cuando regrese a casa priorice los protocolos de higiene y desinfeccién, y tomese un tiempo
para considerar el impacto emocional que le generaron las actividades en el espacio publico
y las medidas de proteccion.

e Consulte las recomendaciones para el cuidado de la salud mental y la promocion de la
convivencia en la flexibilizacion de la medida de aislamiento preventivo durante la
pandemia por covid-19 en:
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/lists/BibliotecaDiqital/RIDE/VS/PP/ENT/final-cartilla-
orientaciones-flexibilizacion-medidas-aislamiento240820.pdf.

e Serecomienda el uso de ropa antifluido, ademas de su lavado diario.

Recomendaciones parala operacion de la modalidad de comunidad de cuidado

¢ Cuando exista cupo disponible en las unidades operativas, se realizara el ingreso o traslado
de las personas mayores

e Cadavez que ingrese una persona a la Unidad Operativa, se debera garantizar el lavado de
manos con agua y jabon
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e Debera hacer uso de tapabocas, cubriendo nariz y boca

1.1.1.1. Durante el servicio

En general las siguientes actividades podran ser adoptadas por cualquier integrante del talento
humano de las unidades operativas. Sin embargo, se detallaran actividades que idealmente
deberia desarrollar cada perfil para la adecuada prestacion del servicio social en el marco de la
emergencia sanitaria.

Responsabilidades generales:

e Cada unidad operativa debera organizar las actividades cotidianas de forma tal que se
garantice una distancia de 1 metro entre personas mayores.

e En las visitas de redes familiares y sociales se debera dar cumplimiento a las medidas
emitidas en este documento y todas aquellas emitidas por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social

e Realizar una campafia de socializacion mensual sobre las recomendaciones dadas por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social y la Alcaldia Mayor de Bogota en cada una de las
unidades operativas, con el fin de informar a las personas mayores sobre esta pandemia y
dar a conocer las medidas temporales que deben adoptar.

e Mantener métodos alternativos de comunicacién como video llamadas, comunicacion
telefénica, entre otros, para fortalecer las redes de apoyo de las personas mayores.

e Revisar constantemente los suministros para el cabal funcionamiento del Centro (alimentos,
insumos, elementos de proteccidn personal, entre otros) y generar un plan de contingencia
en caso de escasez

e Se debe desinfectar con una frecuencia diaria las ayudas técnicas como bastones, muletas,
caminadores, entre otros, asi como los materiales de actividades de ocio y tiempo libre como
los juegos de mesa.

e Proporcionar y garantizar el uso del tapabocas en las personas mayores para todas las
actividades desarrolladas en el servicio en espacios cerrados y en espacios abiertos cuando
existan aglomeraciones.

e Todo el talento humano para la atencion a las personas mayores debera tener en cuentas
las recomendaciones emitidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social relacionadas
con la “Promocién de la salud mental en personas adultas mayores en aislamiento preventivo
frente al coronavirus (covid-19)”. Las mismas podran ser consultadas en el enlace:
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Procesos%20y%20procedimientos/TE
DS06.pdf.

. Adoptar medidas ambientales en las instalaciones del Centro, con el propésito de
reducir la concentracion de gotas, controlar la direccionalidad y flujo del aire,
mediante la ventilacidn natural o mecénica de las areas, principalmente en aquellos
espacios donde confluyen varias personas en un mismo momento, como las areas
de alimentacion, zonas de recreacion, capacitacion o actividades ocupacionales,
dormitorios compartidos, entre otros
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e Generar dinamicas para que las personas mayores realicen higiene de manos con
frecuencia (juegos, acompafiamiento del lavado, momentos previos a actividades, entrada
en el comedor) ademas de medidas de educacién sanitaria.

e Generar sistemas de educacion sanitaria para implementacién de medidas de higiene
respiratoria para todas las personas mayores, visitantes (persona de referencia) y el talento
humano.

e Desarrollar un plan de comunicacién que incluya, acciones de informacién, educacion y
comunicacién para el desarrollo de todas las actividades que eviten el contagio, mecanismos
de informacion a las personas de forma visible y legible, que sean oportunos, claros y
concisos, estrategia de comunicacion con mensajes accesibles para las personas con
discapacidad sensorial (personas sordas o con discapacidad visual), difusion de los
protocolos de prevencion de contagio de COVID-19 y orientaciones para que las personas
difundan en sus hogares, espacio publico y demés entornos las medidas de autocuidado.

Responsabilidades asociadas al rol del coordinador:

e Evitar aglomeraciones de los trabajadores en el ingreso y salida del centro.

e Contar con el contacto telefénico de un funcionario de la Subred de salud, correspondiente
a la Localidad en donde se encuentre el Centro, con quien podran establecer contacto en
caso de presentarse alguna situacién que amerite la activacion de la ruta emitida frente a la
atencién por sintomas de COVID-19 y en casos donde se vulneren los derechos en salud
de las personas mayores.

e Realizar articulacion con la Subred de salud correspondiente a la Localidad o con la
Secretaria de Salud Municipal donde se presta el servicio de atencidn, para realizar acciones
conjuntas que garanticen el derecho a la salud de las personas mayores.

e Garantizar el diligenciamiento y actualizacién permanente de la matriz casos covid-19 que
se encuentra ubicada virtualmente.

e Informar oportunamente a los supervisores de los convenios (aplica para centros
tercerizados) y al lider distrital del servicio, las situaciones o casos relacionados con la
presencia de posibles signos de alerta frente a la emergencia COVID-19.

e Garantizar el desarrollo de campafas para incentivar el cumplimiento de las medidas de
autocuidado en el marco de contagio COVID-19; por ejemplo, sefalizacion intercalada entre
las sillas para que no se sienten personas junto de otras, carteleras donde se expliquen las
reglas de autocuidado, reglas para el uso de los servicios sanitarios, entre otros.

e Sensibilizar frecuentemente a las personas mayores y el personal en general, sobre la
importancia de reportar de manera inmediata si presenta fatiga, malestar general, fiebre o
sintomas de infeccidn respiratoria.

e Realizar la socializacion de las presentes directrices a la totalidad del talento humano una
vez sea enviado por el equipo técnico de la Subdireccidn para la Vejez, y cada vez que se
realice actualizacion del mismo, lo cual debera quedar consignado en acta

e Asegurar que se cumplan las disposiciones y recomendaciones de las autoridades de salud
en relacién a la prevencion del contagio por COVID-19, previstas en el presente protocolo.

¢ Fomentar el autocuidado, especialmente el monitoreo de temperatura corporal y de sintomas
respiratorios u otros signos relacionados por parte de tos trabajadores.
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e Establecer el canal de informacién entre el empleador, la EPS, la ARL y el trabajador para
gue informe cualquier sospecha de sintoma o contacto estrecho con personas confirmadas
con COVID-19 y manejarlo de manera confidencial.

e Disponer de piezas comunicativas para la aplicacion de la etiqueta respiratoria, que incluye
cubrirse la nariz al toser o estornudar con el antebrazo o con un pafiuelo de papel desechable
y deshacerse de inmediatamente tras usarlo. Abstenerse de tocarse la boca, la nariz y los
0jos.

e Difundir a los trabajadores la informacién relacionada con los sintomas de alarma.

e Fomentar el uso de medios alternativos de transporte en los trabajadores

e Coordinar con las Administradoras de Riesgos Laborales - ARL, la implementacion de las
medidas de bioseguridad y autocuidado.

e Garantizar el aislamiento de los empleados que sean sospechosos para Covid-19 hasta
tener una prueba negativa, a menos que por criterio médico o de la autoridad sanitaria se
considere necesario prolongar el aislamiento.

¢ Notificar a la ARL sobre los casos sospechosos y confirmados identificados en su empresa,
asi como exhortar a los empleados a hacerlo con su respectiva EAPB.

e Llevar a cabo un Plan de desinfeccién integral semanal de la totalidad de los espacios del
centro, para el caso de los centros de operacion directa de la SDIS, la empresa que
suministra el servicio de aseo sera la encargada de adelantar este plan de desinfeccion.

e Notificar a la Secretaria de Salud Distrital o Municipal la presencia de sintomatologia
asociada al COVID-19 en las personas mayores y seguir sus indicaciones

Responsabilidades asociadas al equipo interdissciplinario:

e Ofrecer a las personas mayores informacién prudente relacionada con la emergencia
sanitaria de acuerdo con los ajustes razonables relacionados con discapacidad visual y
auditiva, evitando la saturaciéon de informacién recurrente o posible desinformacion y
fomentando a su vez pensamiento positivos, con el fin de evitar episodios de ansiedad o
depresion.

e Realizar una articulacion mensual con el sector salud en pro del bienestar de la salud mental
de las personas mayores que se encuentran en el servicio

e Contar con teléfonos y direcciones de familiares o personas cercanas, médico tratante e
instituciones donde la persona mayor es atendida, para esto se debe implementar una matriz
gue contenga esta informacion de manera actualizada.

¢ Semanalmente organizar las salidas de las personas mayores conforme a la necesidad de
cada uno y garantizar un encuentro de sensibilizacion diario todas las mafianas para todas
las personas que soliciten realizar actividades fuera del centro, en donde se socialicen las
medias de bioseguridad tales como:

e Medidas de autocuidado:

e Determine con claridad las medidas de cuidado que requiere implementar para
prevenir su contagio o el de otros, teniendo en cuenta aquellas que han demostrado
ser eficientes desde la evidencia cientifica.
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e Extreme las medidas de cuidado, teniendo en cuenta que todos los participantes del
centro son personas mayores y en su mayoria presentan alguna comorbilidad
adicional asociada a mayor riesgo de enfermedad grave por Covid-19.

¢ Evite el contacto con las demas personas, si identifica situaciones de riesgo para la
transmision del virus por Covid 19 o aglomeraciones.

e Generaré condiciones que permitan materializar la prevalencia de los derechos de los
nifios, nifias y a adolescentes a partir de practicas de cuidado y autocuidado.

e Cuidado de la salud mental:

e Antes de salir, atienda las emociones y pensamientos que le generan la idea de salir,
planifique las actividades que realizara fuera de casa y la forma en que se movilizara,
asi como las medidas de proteccion que empleara.

e En el espacio publico procure mantener una actitud positiva, concéntrese en realizar
las actividades planeadas, preste atencion constante a los posibles riesgos y al uso
adecuado de sus elementos de proteccion.

e Cuando regrese al centro, se deben priorizar los protocolos de higiene y desinfeccion,
y tdbmese un tiempo para considerar el impacto emocional que le generaron las
actividades en el espacio publico y las medidas de proteccion.

e Lavado e higiene de manos:

e Realizar lavado de manos con agua y jabén, después de entrar en contacto con
superficies que hayan podido ser contaminadas por otra persona (manijas,
pasamanos, cerraduras), cuando las manos estan visiblemente sucias, antes y
después de ir al bafio, antes y después de comer, después de estornudar o toser,
antes y después de manipular el tapabocas, antes de tocarse la cara o realizar el
manejo de sus alimentos, este debe durar minimo 20 a 30 segundos.

¢ La higiene de manos con alcohol glicerinado se debe realizar siempre y cuando las
manos estén visiblemente limpias.

e Distanciamiento fisico:

¢ Reiterar la importancia de mantener el distanciamiento fisico de un metro en todos los
lugares en donde pueda tener encuentro con otras personas, pues constituye una de
las mejores medidas para evitar la propagacion.

¢ Evitar aglomeraciones en las diferentes areas donde se desarrollan las actividades

e Uso de tapabocas:

e En las areas metropolitanas, zonas conurbadas definidas en cada departamento y los
municipios con una cobertura de vacunaciéon mayor al 70% en esquemas completos
no sera exigible el uso del tapabocas en espacios abiertos. Los municipios que
cumplen con el mencionado porcentaje de vacunacion pueden ser consultados en el
enlace
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https://lwww.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/PP/municipios-
col-porcentaje70-pnv.pdf

e Se recomienda eluso permanente del tapabocas quirdrgicoen personas
con comorbilidades, cuadros respiratorios, asi como en no vacunadas

o El uso correcto del tapabocas, esto es, cubriendo nariz y boca, es fundamental para
evitar el contagio; igualmente, es muy importante retirarse el tapabocas evitando el
contacto con zonas contaminadas o dispersion del agente infeccioso

e En bares y restaurantes en espacios cerrados el tapabocas debe quitarse Unicamente
para comer y beber, el tiempo restante debe estar cubriendo boca y nariz.

o Ajustar el tapabocas, si tiene elasticos, por detrds de las orejas; si es de tiras se debe
atar por encima de las orejas en la parte de atras de la cabeza y las tiras de abajo, por
debajo de las orejas y por encima del cuello.

¢ La colocacién debe ser sobre la nariz y por debajo del mentén.

e La cara del tapabocas con color (impermeable) debe mantenerse como cara externa.
Debido a su disefio, el filtrado no tiene las mismas caracteristicas en un sentido y en
otro, y su colocacion errénea puede ser causante de una menor proteccién del
trabajador.

e Sujetar las cintas o colocar las gomas de forma que quede firme.

¢ Si el tapabocas tiene banda flexible en uno de sus lados, este debe ir en la parte
superior, moldee la banda sobre el tabique nasal.

e No tocar el tapabocas durante su uso. Si debiera hacerlo, lavese las manos antes y
después de su manipulacion.

o El tapabocas se puede usar durante 8 horas de manera continua, siempre y cuando
no esté roto, sucio o humedo, en cualquiera de esas condiciones debe retirarse,
eliminarse y colocar uno nuevo.

e Cuando se retire el tapabocas, hagalo desde las cintas o elasticos, nunca toque la
parte externa de la mascarilla.

e Una vez retirado, doblar el tapabocas con la cara externa hacia dentro y depositarlo
en una bolsa de papel o basura.

e Los tapabocas no se deben dejar sin proteccién encima de cualquier superficie, por
ejemplo, mesas, repisas, escritorios equipos entre otros por el riesgo de contaminarse.

Responsabilidades asociadas al area de salud:

e Realizar jornadas de lavado de manos cada 3 horas por parte de todas las personas mayores
y colaboradores que estén en la unidad operativa, con disponibilidad de jabon, agua, toallas
limpias (desechables si es posible) y haciendo uso de estrategias lidicas y comunicativas

e Reforzar el uso correcto de elementos de bioseguridad para todas las personas mayores y
talento humano de la unidad operativa.

e Manejar de manera diferenciada los residuos generados en el entorno de persona mayor
con afectaciones respiratorias tales como guantes, tapabocas y pafiuelos desechables o de
tela, separados de los demas residuos de la unidad operativa, de acuerdo con el “Protocolo
disposicion de los residuos de elementos de proteccién personal en el marco de la pandemia
covid-19 (PTC_GA_001)", de la SDIS
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e El personal de enfermeria debe hacer uso de guantes desechables de latex para la
asistencia de actividades de manejo de fluidos durante la jornada de atencién realizando el
cambio periodico.

e Garantizar el bafio y cambio de ropa de las personas mayores que solicitaron salir de la
unidad operativa de manera inmediata después de su retorno, sin que se tenga contacto con
las demas personas mayores hasta que se realice esta actividad.

e Monitorear la presencia de signos y sintomas asociados al Covid-19 en las personas
mayores en la jornada de la mafana, tarde y noche, dejarlo consignado en las notas de
enfermeria y en caso de presencia de sintomatologia activar a la Secretaria de salud y la
EAPB de la persona mayor.

Responsabilidades asociadas al rol del nutricionista:

e Garantizar los protocolos de limpieza y desinfeccién de todos los espacios e implementos
que se utilizan en el servicio, tales como bafios, cocina, salones, oficinas, duchas, asi como
los utensilios para el suministro de alimentos (platos, cubiertos y vasos).

e Realizar jornadas cada dos horas para el suministro de agua potable a las personas mayores
y a todo el personal que labora en las unidades operativas, de manera que se garantice una
permanente hidratacién.

e Realizar minimo una campafia de sensibilizacion mensual frente a la importancia de evitar
compartir comidas y utensilios (cubiertos, vasos, servilletas, pafiuelos) para prevenir el
contagio.

e Programar la recepcion de insumos, alimentos, equipos entre otros, en horarios de menor
concurrencia, con el fin de evitar aglomeraciones.

e Definir protocolos de interaccion con los proveedores y personal externo y asegurar el sitio
de recepcion de las provisiones, para hacer adecuado lavado de manos con agua y jabon

e Brindar orientaciones para la limpieza y desinfeccion de la unidad operativa como medida
preventiva y de mitigacion para contener la infeccion respiratoria aguda por covid-19, de
acuerdo a las orientaciones del Ministerio de salud y proteccién Social, las cuales podra
consultar en los siguientes links:
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Procesos%20y%20procedimientos/GIP
G16.pdf
https://www.minsalud.gov.co/Ministerio/Institucional/Procesos%20y%20procedimientos/GIP
S06.pdf

1.1.1.2. Casos sospechosos o positivos para COVID-19

Frente a los casos con posible contagio o contagio confirmado de COVID-19 que sean
identificados en cada unidad operativa, se deben aplicar los protocolos de atencion en salud
establecidos por la Secretaria Distrital de Salud y las recomendaciones dadas a continuacion:

Cuando se identifique un probable caso de COVID 19, lo primero que se debe hacer es aislar a
la persona, seguidamente notificar a la Secretaria de Salud Distrital o Municipal sobre la
presencia de un caso probable o confirmado y seguir sus indicaciones
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Comunicar la existencia de la situacion, alerta o brote que se esta presentando en el Institucion
de forma inmediata a las empresas administradoras de planes de beneficios (EAPB) o EPS
donde estén afiliados las personas mayores

Informar inmediatamente al lider del servicio del caso de la persona mayor y enviar un informe
detallado sobre la situacion presentada, para los fines pertinentes.

Fortalecer proceso de limpieza y desinfeccion diaria con hipoclorito y detergente, en el lugar y

los objetos personales de la persona mayor, asi como la limpieza de las zonas comunes en las

que permanecié la mayor parte del tiempo. El procedimiento para ejecutar seria el siguiente:

e Frotar paredes y pisos con agua y jabén detergente, realizando el avance desde la zona mas
limpia a la mas sucia y retirar con agua.

e Aplicar hipoclorito de sodio a 2 mililitros ppm.

e Dejar secar las superficies expuestas.

La institucion o empresa tercerizada (segln corresponda) debe garantizar un nimero suficiente
de productos para limpieza y desinfeccion de areas que seran utlizados al momento de
presentarse un caso probable como son: hipoclorito, detergente en polvo, cepillos, pafio tipo
absorbente para secado de superficies y traperos. Es importante aclarar que esta medida
sanitaria es diferente de la limpieza cotidiana de areas comunes.

Respecto al manejo de residuos se debe acatar lo dispuesto en el documento “Orientaciones
para el manejo de residuos generados en la atencion en salud ante la eventual introduccién del
virus COVID -19 a Colombia”, del Ministerio de Salud y Proteccion Social, para lo cual se
recomienda consultar en la pagina Web del Ministerio de Salud, el siguiente enlace:
https://cutt.ly/YtfvHjj. Adaptar e implementar su ruta sanitaria para asegurar el menor riesgo de
contaminacion en el traslado interno de los residuos sin activar ruta selectiva de recoleccion de
residuos por parte del gestor externo.

Destinar un contenedor exclusivo de pedal para la apertura, con tapa y dotado de bolsa de color
negro, la cual, una vez alcance sus ¥ partes de llenado o capacidad, debe ser cerrada antes de
salir de la habitacién y ser introducida en una segunda bolsa, de acuerdo con las Orientaciones
para el manejo de residuos generados en la atencion en salud ante la eventual introduccién del
virus COVID-19 a Colombia.
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/VSP/orientacionesma
nejo-residuos-covid-19.pdf.

Las sabanas, toallas, ropa, platos y cubiertos utilizados por la persona mayor, no deben
compartirse y mezclarse con otras personas. No es necesario desechar estos articulos, pero si
lavarlos con agua y jabon después de su uso. Debe realzarse un lavado de ropa separado al de
las demas personas mayores.

Limitar el nimero de cuidadores. De ser posible, la atencién del participante se debe ocupar una
persona que goce de buena salud y que no presente enfermedades crénicas o que afecten a su
respuesta inmunitaria.
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Contar con un plan de contingencia ante el ausentismo masivo que se pueda presentar por el
talento humano en caso de presentarse varios contagios.

Se recomienda que todos los residentes (personas mayores) que presenten sintomatologia
respiratoria aguda «deberan restringir sus movimientos lo méximo posible y quedarse en una
habitacion con buena ventilacion».

Monitorear y ajustar la clasificacion de las personas mayores en los siguientes 3 grupos:

e Personas mayores sin sintomas y sin contacto con caso posible o confirmado de COVID19.

e Personas mayores con sintomas compatibles con COVID-19 (sintomas respiratorios, con o
sin fiebre).

e Casos confirmados de COVID-19.

Los ultimos dos grupos, deben ubicarse en zonas de aislamiento que cuente con los insumos
requeridos

Este ambiente de aislamiento debe contar con:
Techo, paredes y pisos de facil limpieza y desinfeccion.
lluminacién y ventilaciéon adecuada (artificial y/o natural) y con recambio de aire.
Estar debidamente sefializadas como Zonas de aislamiento por COVID-19.
Contar con area para realizar la higiene de manos y los insumos necesarios.
Puerta ajustable que permita el cierre y aislamiento del area.
Bafio privado con ducha y lavamanos para reducir la transmision del virus a otras areas.
Proveer espacio para almacenamiento de elementos requeridos en estas areas, tales como
la disposicion de los elementos de proteccion personal — EPP -, ademas de los insumos
necesarios para la atencion de la persona mayor, esta zona se conoce como rea limpia. El
ambiente de aislamiento deberé tener su propio sistema de entrada y salida del aire.

e Retirar del ambiente de aislamiento los muebles y enseres no esenciales, los que
permanezcan deben ser de facil limpieza y no almacenar o retener residuos, ya sea dentro
o alrededor de si mismo.

e Las camas deben estar a mas de un metro de separacion si en la habitacion hay més de una
cama.

e En lo posible la persona aislada debera tener bafio exclusivo en caso de no poder contar
con esto debera realizar desinfeccion una vez lo use.

e Se deben disponer de los insumos necesarios y elementos de proteccion personal
(tapabocas N95, guantes, caretas, bata o traje de bioseguridad) para el personal asistencial,
personal administrativo y en general todo el personal a cargo que esta en contacto con la
persona mayor o institucion afectada.

e Implementar rutinas de lavado frecuente de las manos con agua, jabén y toallas de un Unico
uso o de tela limpias

e Los guantes, los tapabocas y otros desechos generados durante la atencién a la persona
mayor aislado debe colocarse en un recipiente con tapa situado en la habitacion y
posteriormente eliminarse como desechos infecciosos.
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» Se deben evitar otros tipos de exposicion a objetos contaminados del entorno inmediato del
adulto mayor aislado (por ejemplo, no se deben compartir cepillos de dientes, cigarrillos,
platos y cubiertos, bebidas, toallas, esponjas ni ropa de cama).

En caso de que se presente fallecimiento de alguna persona mayor por COVID-19, _el )
coordinador del servicio se debera comunicar inmediatamente con la autoridad sanitaria y

seguir las orientaciones para el
manejo, traslado y disposicién final de cadaveres

Compromisos:

' Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion
No aplica No aplica No aplica
CONVOCATORIA.
En constancia de lo anterior firman:
Nombres y Apellidos Cargaio Tipade Dependencia Firma

vinculacion

Disneyla Diaz Coordinadora

Comunidad de

Sandra Morales Técnica operativa

Cuidado Gratitud .-..:‘ 52

Comunidad de
Sama thane -

Cuidado gratitud

e Elaboré: Sandra Milena Morales

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela _San Ma_rlln
Secretaria Distrital de Integracion Sacial
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em Nombres y Apellidos deidentidad | Dependencia Rol/ Cargo | Correo electrénico y Ext.] Firma
Celular
1 Comunidad de | Coordinadora disneyladiaz@gmail.com
Disneyla Diaz Cadena 37943876 | Cuidado Gratitud 3213246470
2 Comunidad de Trabajadora [Fjimenez.ambitofamiliar@gmail. :m
Martha Fernanda Jiménez 52771453 Cuidado Gratitud Social com 3195840130 \31&35@
i
3 1023866670 Comunidad de Terapeuta fiohanauribel86@gmail.com | 3023802677
Francy Johana Uribe Lépez Cuidado Gratitud | Ocupacional —1 Q&\\’Q-
4 Angie Katherine Cardenas 1030566584 Comunidad de | Licenciada En viottaabril@gmail.com 3115145430 \
Herndndez Cuidado Gratitud Artes W
5 1016047191 Comunidad de | Fisioterapeuta [ fisioterapeutahg2021@gmail.co | 3142864307
Johanna Lépez Rojas Cuidado Gratitud m w
[ -
6 Diego Andrés Nova Diaz 1016069575 Comunidad de Psicologo psneuronova@gmail.com 3002182991
Cuidado Gratitud
7
7 Angela Maria Rico Pinilla 52823224 Comunidad de Gerontdloga | envezeractivo@hotmail.com |3144268244 L
Cuidado Gratitud dz
8 Juliana Katherine Castro 1012449095 Comunidad de Nutricionista | nutriciongratitud@gmail.com |3115145430
Benavides Cuidado Gratitud CR
2
9 Rene Alejandro Pamo Plata | 1015434561 Comunidad de Técnico pamoambiental92 @gmail.com 32037809%_
Cuidado Gratitud Ambiental
L=
10 Sandra Milena Morales 52316014 Comunidad de Técnica operativogratitud2021@gmail. | 3208265486 )
Marroquin Cuidado Gratitud Operativa |-om

Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen carécter confidencial, razén
compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna en propésito diferente a la de este registro s

a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.
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Celular
1 Heriberto Barbosa Ortiz 13954494 Comunidad de Regente de herbarort66ghotmail.co
. Cuidado Gratitud Farmacia m 3103388899 /qxfg{/ BEATo
—
2 Sandra Patricia Linares 52.444,908 Comunidad de | Técnica En Archivo |Patricialinares23gratitud| 3213207433 \
Martinez Cuidado Gratitud @gmail.com _

3

4 \

5 ‘\

-

6 \

7 \

8 \

10 ™

[
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; - Documento Entidad o . Teléfon .
tem | Nombresy Apellidos | 4o identidad | Dependencia | Rl/Cargo | Correo electronico oyExt/ | Fima
Celular
1 Comunidad de wendyjga1@gmail.com
Wendy Joanna Quijano Angulo| 44.158.229 | Cuidado Gratitud | Enfermera jefa
3147046474
2 | Martha Enith Garzon Pulido | 39.725.183 Comunidad de Auxiliarde  |Marthapulido1975@hotm 3133397275 k‘
Cuidado Gratitud Enfermeria ail.com >
3 Yenifer Andrea Fajardo 1.070.607.147 | Comunidad de Auxiliar de Jeniferfajardo27@gmail. |3054190195 -
Orozco Cuidado Gratitud enfermeria com J@Q/R el
4 Zoraida Diaz Pardo Comunidad de Auxiliar de zori7829@hotmail.com [3135864129| C=Yeat e
52372619 Cuidado Gratitud enfermeria AN >3
5 Sandra Paola Ramos Castro | 1105673336 Comunidad de Auxiliar de Poca- 3192512689
Cuidado Gratitud enfermeria hontas1986 @hotmail.com - ﬂw@
6 Comunidad de Auxiliar de zacyri@hotmail.com
Jury Andrea Pérez Rubio | 1118122556 | Cuidado Gratitud enfermeria 3102798658
A Nrza Ceves
7 Almeida Benitez Pava 22.884.849 Comunidad de Auxiliar de Almeb9148@gmail.com (3104817332
Cuidado Gratitud enfermeria "
/Jrg o .re’llu._ ?@M;
8 Ingrid Satyurid Fonseca | 1.033.756.790 | Comunidad de Auxiliar de  |Fonsecalngrid903@gmail.co|3106961419
Monroy Cuidado Gratitud enfermeria m W
9 Lady Yuliana Mora Suarez |1.073.687.511| Comunidad de Auxiliar de Mateojuanjosejuliana90@g [3206620584Y 0l et
Cuidado Gratitud enfermeria mail.com HX&
10 |Ana Lucia Parrado Méndez 1023912296 | Comunidad de Auxiliar de  |Analuciaparrado2@gmail. 311 /Qnaolu'cf‘or
Cuidado Gratitud enfermeria com 5453944 | C{
) avrad®

Tratamiento de datos personales: Los datos personales aqui consignados tienen caracter confidencial, razén por la cual es un deber y un

compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar informacion alguna en propésito diferente a la de este registro so pena de las sanciones legales
a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.
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1 Yessica Patifio Rojas 51969504 Comunidad de Auxiliar de  |jeka686868@hotmail ( Z
Cuidado Gratitud enfermeria .com 3105667681
2 Angie Carolina Varajas 1023964814 Comunidad de Auxiliar de angievarajas9@gmail.c
Rodriguez Cuidado Gratitud enfermeria om 3133814815 M{UNUW
3 Cindy Paola Castro Ospino | 1004374766 | Comunidad de Auxiliar de | Cipacaos1991@hot
Cuidado Gratitud | enfermeria mail.com 3223665505 . C(aﬁ’o
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5
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1| Cristian Fernando Cristancho | 1023929498 | Comunidad de Tecnodlogo en Tecnicoengastronomi3141266384 C‘n,}"\ L rsd?
Cristancho Cuidado Gratitud Gastronomia 22022 @gmail.com a |
b
2 Johanna Moreno Vera 52701081 Comunidad de | Operaria de cocina johanaverad73@ya| 3053257955
Cuidado Gratitud hoo.com ) 0 Aonmen
3 Ana Astrid Samper Garcia 51980268 | Comunidad de |Operaria de cocina | Anitaosorioperez706 3143940655 ﬂb@l@
Cuidado Gratitud @gmail.com
4 Yulieth Paola Vega Jaramillo | 1067930000 Comunidad de |Operaria de cocina yuli1569@hotmail. 3022314606
Cuidado Gratitud com 9,{,% uga&
5 Mary Luz Moque Moya 1033683303 | Comunidad de |Operaria de cocina marymoque@hotm| 3138702917
Cuidado Gratitud ail.com
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a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.
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1 Luz Celis Pajaro Marimon 50.938.003 Comunidad de |Operarias de servicios| luzceliz.pp2617 @gmail.com 3228945714
Cuidado Gratitud generales X
A
2 Albeiro Luis vega 1067942091 Comunidad de Operarios de Vegaalbeiro38@gmail.com 3102760480 ; e U
Cuidado Gratitud | servicios generales ,g W /
3 Rosa Idalides Vega 52.242816 Comunidad de [Operarias de servicios| rosavergaart22@gmail.com 3116840511}1 (
Cuidado Gratitud generales OQC{QRC
4 Daniela Rios Guevara 1.095.942.963 Comunidad de [Operarias de servicios| riosguevaradaniela@gmail.com 3007501916 5
Cuidado Gratitud generales tDc:u'ue[uz :1qj(>
5 Luz Libia Ruiz Gonzélez 53.152.827 Comunidad de |Operarias de servicios| ruizluzlibia27@gmail.com 3208694862
Cuidado Gratitud generales
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